
  

 

  Страница 1 из 6 

 

Лицензионный договор-оферта 

 

г. Москва           Редакция № 1 от «01» ноября 2023 года 

 

МЕЖРЕГИОНАЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ «КРЕДИТНЫЙ 

ПРАВОЗАЩИТНИК», в лице председателя правления Алексеева Михаила Александровича, 

действующего на основании Устава, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», предлагает 

любому заинтересованному физическому лицу, именуемому в дальнейшем «Пользователь», 

заключить договор о передаче простой (неисключительной) лицензии на использование 

программного обеспечения с элементами других договоров (далее – Договор) на условиях 

настоящего Договора. 

В соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ настоящая Договор является публичной офертой (далее 

– Оферта) и содержит все существенные условия предлагаемого к заключению Договора. 

Договор, предлагаемый Исполнителем к заключению, считается заключенным с момента 

совершения Пользователем определенных действий в качестве акцепта Оферты.  

Надлежащим акцептом настоящей Оферты в соответствии со ст. 438 ГК РФ является 

совершение Пользователем в совокупности следующих действий: 

- нажатие кнопки/проставление галочки «Я выражаю согласие на обработку персональных 

данных», где размещена соответствующая кнопка/окошко для проставления галочки; 

- нажатие кнопки/проставление галочки «Я принимаю условия оферты», где размещена 

соответствующая кнопка/окошко для проставления галочки. 

- оплата стоимости услуг. 

Оплачивая стоимость услуг Исполнителя, Пользователь: 

- гарантирует достоверность и актуальность сведений, предоставляемых о себе; 

- гарантирует, что он является совершеннолетним и/или полностью дееспособным лицом; 

- соглашается, что он самостоятельно несет ответственность за любые последствия, 

возникающие в результате указания недостоверных, неактуальных или неполных сведений о себе. 

Датой акцепта Оферты Пользователем (датой заключения Договора) считается дата оплаты 

Пользователем на Сайте. 

Неотъемлемой частью настоящего Договора является: 

- Текст Оферты, в котором указаны общие условия взаимодействия, порядок использования 

Сайта, порядок изменения и расторжения Договора, другие необходимые сведения связанных со 

спецификой оказываемых платных услуг. 

- Страницы сайта с описанием услуг, документа для скачивания, иные необходимые 

сведения. 

1. Термины и определения 

1.1. В Договоре, если из текста прямо не вытекает иное, следующие термины будут 

иметь указанные ниже значения. 

1.2.  «Интернет», «сеть "Интернет"» – информационно-коммуникационная сеть 

«Интернет».  

1.3. «Лицензиар», «Исполнитель» – Межрегиональная общественная организация 

«Кредитный правозащитник», ИНН: 3444409520, ОГРН: 1123400001911, эл. почта: 

fingramota.rf@yandex.ru, телефон: +7(927)512-06-45. 

1.4. «Лицензиат», «Пользователь» – полностью дееспособное физическое лицо, 

совершившее акцепт Оферты и заключившее Договор на изложенных условиях. 

1.5. «Сайт» – совокупность программ для ЭВМ и иной информации, обеспечивающая 

доступ к нему посредством сети «Интернет» при использовании доменного имени финграмота.рф 

или  fgramota.ru в качестве средства адресации. 

1.6. «Стороны» – Лицензиат/Пользователь и Лицензиар/Исполнитель.  
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1.7. «Простая неисключительная лицензия» – право на использование 

Лицензиатом/Пользователем функциональных возможностей Программного продукта (Сервиса) 

на условиях простой (неисключительной) лицензии на срок и на территории, определенной в 

настоящем Договоре для собственного потребления, без права какой-либо модификации, без права 

распространения и с ограничениями, установленными Договором-офертой. 

1.8. «Программный продукт» – функциональная возможность сайта https://финграмота.рф, 

https://fgramota.ru с доменным именем финграмота.рф или fgramota.ru (далее Сайт) генерировать 

заполненный пользователем файл или шаблон документа, доступный для скачивания посредством 

предоставление пользователю доступа к определённой совокупности данных и команд, 

позволяющих скачивать шаблон документа (файла) или заполненный документ (файла). 

 

2. Предмет Договора 

 

2.1. Лицензиар/Исполнитель предоставляет Лицензиату/Пользователю право использования 

Программного продукта (Объект интеллектуальной собственности, ОИС) в порядке и на условиях, 

предусмотренных настоящим Договором. 

2.2. Лицензиату/Пользователю предоставляется право использования ОИС с сохранением за 

Лицензиаром права выдавать лицензии другим лицам (простая (неисключительная) лицензия). 

2.3. По настоящему Договору использование ОИС Лицензиатом/Пользователем допускается 

на территории России. 

2.4. Лицензиар/Исполнитель размещает перечень документов, доступных для заполнения и 

скачивания, на Сайте. Информация о стоимости, содержании доступны на странице выбранной 

Пользователем/Лицензиатом на Сайте. Страницы Сайта, содержащие указанную информацию, 

являются неотъемлемой частью Договора. 

2.5. Услуги считаются оказанными с момента фактического предоставления 

Пользователю/Лицензиату доступа к скачиванию документа. Стороны, руководствуясь ст. 421 

ГК РФ, согласовали, что для расчётов по Договору не требуется подписание актов 

приема-передачи оказанных услуг. Услуги считаются принятыми по истечение 3 (трех) 

календарных дней с момента, как услуги оказаны, если в указанный срок от Пользователя не 

поступило мотивированных возражений относительно факта принятия услуг. 

2.6.  Лицензиар/Исполнитель не гарантирует каких-либо производственных, 

маркетинговых, финансовых или иных результатов в результате оказанных услуг. 

  

3. Финансовые условия. Порядок расчетов 

 

3.1. Лицензиат/Пользователь выплачивает Лицензиару/Исполнителю вознаграждение за 

предоставление права использования возможностей сайта по скачиванию и заполнению 

соответствующего файла единовременно, сумму в размере, который указан на соответствующей 

странице сайта, без НДС в связи с применением упрощенной системы налогообложения.. 

 

3.2. Все расчеты по Договору производятся в безналичном порядке путем перечисления 

денежных средств на счет Лицензиара посредством использования интернет эквайринга на сайте. 

3.3. Обязательства по оплате считаются исполненными на дату зачисления денежных средств 

https://финграмота.рф/
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на счет Лицензиара. 

3.4. Банковские и иные комиссии, связанные с переводом денежных средств, оплачиваются 

плательщиком согласно условиям его банковского обслуживания. 

3.5. При оплате услуг на сайте, Пользователь автоматически перенаправляется на страницу 

системы приёма платежей для внесения оплаты. Исполнитель не контролирует 

аппаратно-программный комплекс электронной системы платежей. Если в результате таких 

ошибок произошло списание денежных средств Пользователя, но платёж не был авторизован 

электронной системой платежей, обязанности по возврату денежных средств Пользователю лежат 

на провайдере электронной системы платежей. 

 

4. Права и обязанности сторон 

 

4.1. Право использования платного функционала сайта по заполнение и/или скачиванию 

документа предоставляется Лицензиаром однократно. В случае, если не предусмотрено 

использование несколько разных файлов и функционала по заполнению нескольких документов, 

Лицензиат/Пользователь имеет право скачать и/или заполнить один документ за указанную на 

сайте стоимость.  

4.2. Срок действия неисключительной Лицензии начинается с момента оплаты и действует в 

течение всего срока до момента использования функционала сайта: до скачивания шаблона или 

итогового документа.  

4.3. Лицензиар не предоставляет Лицензиату/Пользователю отчеты об использовании 

функционала сайта. 

4.4. Стороны не составляют и не подписывают Акт приема-передачи. Услуга считается 

оказанной надлежащим образом, если в течение 3 (трез) календарных дней с момента получения 

итогового документа посредством использования функционала сайта (скачивания шаблона или 

заполненного файла) от Пользователя не поступят претензии по почте либо на адрес электронной 

почты fingramota.rf@yandex.ru.  

4.5. Лицензиат/Пользователь обязан: 

4.5.1. До момента акцепта настоящей Оферты и оплаты лицензионного вознаграждения, 

самостоятельно ознакомиться с актуальной редакцией Договора -оферты, самостоятельно выбрать 

Программный продукт, внимательно ознакомиться с условиями приобретения лицензии, 

правилами и порядком использования ПО и функционалом Программного продукта. Внимательно 

ознакомиться с иными пользовательскими документами на сайте. 

4.5.2. Своевременно выплатить Лицензиару вознаграждение за передачу Лицензиату прав на 

использование Программного продукта в порядке и сроки, установленные Договором либо 

информацией на соответствующей странице сайта. 

4.5.3. Письменно направить заявление о возврате уплаченных денежных средств, путем 

направления заявления на адрес электронной почты fingramota.rf@yandex.ru в случае технического 

сбоя и невозможности использовать функционал сайта. С момента активации лицензии путем 

осуществления оплаты и получения доступа к платному функционалу сайта соответствующего 

раздела и документа, возврат уплаченного Лицензиатом лицензионного вознаграждения 

невозможно. Лицензиат согласен с тем, что с момента такой активации он утрачивает право 

требовать от Лицензиара возврата лицензионного вознаграждения. 

4.6. Лицензиат/Пользователь имеет право приобрести лицензию с правом доступа более чем 

к 1 (Одному) Программному продукту, при этом оплата за каждый отдельный продукт (доступ к 

файлу) производится отдельно. 

mailto:fingramota.rf@yandex.ru
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4.7. Лицензиар/Исполнитель имеет право изменять размер лицензионного вознаграждения 

использования Программного продукта, путем размещения информации на сайте Лицензиара. При 

этом Лицензиат самостоятельно знакомится с актуальным размером лицензионного 

вознаграждения. 

4.8. Лицензиар вправе не возвращать полученное лицензионное вознаграждение после 

предоставления Лицензиату доступа к Программному продукту. 

4.9. Лицензиар вправе изменять стоимость услуг. Информация об актуальной стоимости 

доступна на сайте на соответствующей странице. Изменение стоимости в отношении уже 

оплаченного доступа не производится. 

4.10. Лицензиар вправе приостанавливать работу сайта для проведения необходимых 

плановых профилактических и ремонтных работ на технических ресурсах. 

 

 

5. Ответственность Сторон 

 

5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. 

 

5.2. В случае технического сбоя на сайте Лицензиар/Исполнитель освобождается от 

финансовой ответственности, при подтверждении Лицензиатом указанных событий 

Лицензиар/Исполнитель обязуется устранить препятствия использования функционала сайта по 

заполнению и скачиванию документа. Только в случае невозможности восстановить доступ к 

документу сайта по заполнению и скачиванию Лицензиар обязуется осуществить возврат 

денежных средств Лицензиату по его заявлению. 

5.3. Лицензиар/Исполнитель не несет ответственность за несоответствие Программного 

продукта ожиданиям Лицензиата/Пользователя и/или за его субъективную оценку, такое 

несоответствие ожиданиям и/ или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями 

считать Договор неисполненным, в том числе основанием возврата денежных средств. 

5.4. Лицензиат/Пользователь понимает и согласен с тем, что Лицензиар/Исполнитель не 

несет ответственности и не имеет прямых или косвенных обязательств перед Лицензиатом в связи 

с любыми возможными или возникшими потерями или убытками, связанными с любым 

содержанием Сайта, использованием Программного продукта, нарушением Работоспособности 

ПО (долгосрочной либо краткосрочной), Сбоями в работе ПО. 

5.5. Лицензиар не отвечает за неисправности, ошибки и сбои в работе ПО, обеспечивающего 

функционирование Сервиса и Программного продукта, за перебои в предоставлении доступа к 

Сервису, а также за временное отсутствие у Лицензиата/Пользователя доступа к Программному 

продукту, возникшие по причинам, не зависящим от Лицензиара или находящимся вне зоны его 

контроля, в том числе если они были вызваны объективными обстоятельствами, связанными с: 

перебоями в электропитании; глобальными перебоями в работе российского и международного 

сегментов сети Интернет; сбоями систем маршрутизации; неполадками линий связи; сбоями в 

распределенной системе доменных имен; сбоями, вызванными попытками и/или 

несанкционированным доступом к Сервису. 

5.6 Лицензиар/Исполнитель не отвечает за убытки Лицензиата/Пользователя, возникшие в 

результате: наличия "вирусов" и иных вредоносных программ в оборудовании и программном 

обеспечении, используемом Лицензиатом для доступа к сайту, к Программному продукту; 

неправомерных действий третьих лиц. 

5.7. В случаях, причинения убытков Лицензиату по вине Лицензиара, Лицензиар несет 
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ответственность только в пределах стоимости лицензионного вознаграждения (оплаченного 

Лицензиатом в соответствии с тарифом). Возмещению подлежать только реальные убытки, 

документально подтвержденные. 

 

 

6. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) 

 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по настоящему Договору, если надлежащее исполнение оказалось 

невозможным вследствие действия непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 

непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, как то: стихийные бедствия, пожары, 

наводнения, землетрясения, военные действия или введение чрезвычайного положения, 

забастовки, гражданские беспорядки, принятие обязательных для Лицензиара/Польователя и/или 

Лицензиата нормативно-правовых актов, изменения в законодательстве Российской Федерации, 

препятствующие исполнению обязательств по настоящему Договору и не зависящие от воли 

Сторон. 

6.2. Сторона, которая подвергается воздействию непреодолимой силы, должна доказать 

существование непреодолимой силы достоверными документами. 

6.3. В случае наступления этих обстоятельств Сторона обязана в течение одного 

календарного месяца уведомить об этом другую Сторону. 

6.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более трех месяцев, 

то каждая Сторона вправе отказаться от Договора в одностороннем порядке. 

 

 

7. Прочие условия 

 

7.1. Лицензиат/Пользователь дает согласие в соответствии с действующим 

законодательством на обработку Лицензиаром предоставленной им информации и (или) его 

персональных данных в соответствии с принятой у Лицензиара Политикой конфиденциальности 

(далее - Обработка персональных данных). Обработка персональных данных совершается с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств, включая сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных с целью выполнения Лицензиаром 

своих обязательств принятых по условиям настоящего Договора, иных обязательств, 

предусмотренных Договором, а также с целью выполнения требований нормативных актов по 

противодействию легализации денежных средств, полученных преступным путем и иных 

нормативных актов. Срок использования предоставленных Лицензиатом/Пользователем 

персональных данных — бессрочно. 

7.2. Лицензиат/Пользователь дает свое согласие на обработку и использование Лицензиаром 

предоставленной им информации и (или) его персональных данных с целью осуществления по 

указанному Лицензиатом контактному телефону и (или) контактному электронному адресу 

информационной рассылки и/или правовой, новостной информации и рекламной рассылки об 

услугах и мероприятиях Лицензиаром и/или партнера Лицензиаром. Согласие на получение 

рассылки считается предоставленным бессрочно до получения Лицензиаром/Исполнителем 

письменного уведомления по электронной почте об отказе от получения рассылок или 
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самостоятельной отписки от получения рассылки Лицензиатом/Пользователем. 

Лицензиат/Пользователь также дает свое согласие на передачу, в целях оказания услуг, 

Лицензиаром предоставленной им информации и (или) его персональных данных третьим лицам 

при наличии надлежаще заключенного между Лицензиаром и такими третьими лицами договора. 

7.3. При акцепте настоящего Договора электронная переписка имеет юридическую силу. 

7.4. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством РФ. 

7.5. Адресами для уведомлений и иного обмена документацией, необходимой для 

исполнения настоящего Соглашения, являются: 

(a) адрес электронной почты, указанный Лицензиатом/Пользователем при регистрации; 

(b) адрес электронной почты Лицензиара: fingramota.rf@yandex.ru. 

Все юридически значимые сообщения и документы направляются только по указанным 

Сторонами адресам. Лицензиат/Пользователь самостоятельно несет ответственность за 

неполучение каких-либо сообщений в случае, если адрес указан ошибочно или был изменен без 

уведомления. 

7.6. Лицензиар имеет право вносить изменения в настоящий Договор и иные документы на 

сайте без предварительного уведомления Лицензиата/Пользователя. Изменения вступают в силу с 

момента публикации новой редакции документа на сайте. 

7.7. Срок действия настоящего Договора не ограничен. 

 

Проект Финграмота.рф реализован  Межрегиональной общественной организацией 

«Кредитный правозащитник» ОГРН: 1123400001911, ИНН: 3444409520, адрес для почтовой 

корреспонденции, юридический адрес: 111398, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Перово, 

Плющева ул., д. 15, к. 1, кв. 54., сайт Финграмота.рф. 


